ISperator

SERVICEAVTAL

500A EXCELLENT SERIEN

Total genomgang av kvarnen
och dess utrustning

P& Disperator har vi ménga drs erfarenhet av

service i storkok. | forsta hand avhjélpande service.

| samrédd med anvdndare av vara kvarnar har

vi konstaterat att det finns ett stort behov och
efterfrégan av regelbunden, férebyggande service
samt utbildning i handhavande.

Disperators kvarnar har ett valfortjant rykte om
sig att vara driftsdkra, taliga samt ha en léng
livslangd. De klarar av tung belastning under lang
tid utan att ge vika. For att ytterligare sdkerstdlla
att den ladnga livsldngden bibehdlls, till och med
forléngs, rekommenderar vi att regelbunden
service av kvarnen utfors.

Alla maskiner mér i det ldnga loppet bdttre av
regelbunden omsorg, sé dven en matavfallskvarn
fran Disperator. En dterkommande férebyggande
service innebdr en trygghet for anvdndaren
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och férebygger i det Idnga loppet onddiga,
ofdrutsedda reparationskostnader.

Att investera i ett serviceavtal dr att sdkerstéilla
drift-sdikerheten for den dagliga verksamheten samt
att kvaliteten pé& produkten bibehdlls.

En kvarn som inte erhdller regelbunden service
I6per storre risk att med tiden dra pd sig storre
reparations-kostnader i form av oférutsedda
driftstopp.

Likt varje kund ar ocksé varje kvarn unik. Med
utgdngspunkt frén vilken miljé, under vilka
forhallanden, och vilken belastning kvarnen utsatts
for kan vi erbjuda skréiddarsydda serviceavtal.
Avtal utformade efter kundens/kvarnens behov, dér
vi tar fullt ansvar for servicen. Exempelvis; hur ofta
en kund behdver besok och vilken typ av service
kvarnen behdver vid varje enskilt besok.
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Med syftet att férebygga onddiga, kostsamma driftstopp

samt att sdkerstdlla att kvarnens kvalitet
bibehdlls under lang tid.

For slutkunder, aterforsdljare och samarbetspartners
har vi tagit fram olika service kit som innebdr att:

e Vi kontaktar kunden/anvandaren i god tid innan det Gr
dags for service och planerar for besoket.

* Efter genomford service ldmnar vi ett ifyllt
serviceprotokoll dar de atgdrder vi utfort ar tydligt
nedtecknade.

* Vi erbjuder utbildning for kdkspersonal i
handhavande av kvarnen vid varje besok eller efter
onskemal.

e Vi sdkerstdller att kvarnen till fullo uppfyller
kundens behov.

e Vi erbjuder serviceavtal till den som driver en privat
verksamhet likvdl till den som driver en kommunal
verksamhet.

e Vi erbjuder vara samarbetspartners och av kommuner
upphandlade serviceforetag majligheten att;

Genom planerade kurstillfdllen hos oss pé Disperator
att certifiera sig som auktoriserad servicepartner

och

installator av Disperators matavfallskvarnar och

matavfallsprocessorer. Detta for att de framgent
skall kunna erbjuda Disperators serviceavtal till sina
uppdragsgivare och/eller slutanvdndare.

Kontakta DISPERATOR for yitligare information om vara
serviceavtal.

Tel. 08 - 724 01 60

info@disperator.se
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